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 چکیده 

های اعتراضی در جریان  گیری و هدایت انواع کنشهای اجتماعی در شکلپژوهش حاضر با هدف تبیین نقش شبکه 

های اجتماعی  ایران انجام شده است. مسئله و سؤال اصلی پژوهش این است که مصرف شبکه  ۱۴۰۱های سال  اعتراض 

نارضایتی  از طریق چه سازوکارهای میانجی )مانند عوامل ادراکی، عاطفی و ساختاری(،  به  چگونه و  های فردی را 

ساخته است  ها پرسشنامه محققکند. روش پژوهش، پیمایش و ابزار گردآوری داده های اعتراضی عینی تبدیل می کنش

نصیر( به های صنعتی تهران )شریف، امیرکبیر و خواجه نفر از دانشجویان دانشگاه   ۴۳۵ای متشکل از  که روی نمونه 

های آمار توصیفی، همبستگی و رگرسیون چندگانه  ها با استفاده از روش در دسترس اجرا شد. داده   گیریروش نمونه 

تحلیل شدند. کنش اعتراضی در این پژوهش در سه سطح »پتانسیل کنش«، »کنش مجازی« و »کنش واقعی )میدانی(«  

های اجتماعی بر هر سه سطح کنش اعتراضی اثرگذار است، اما  ها نشان داد که مصرف شبکهسازی شد. یافتهمقیاس

های اجتماعی خارجی  تر از کنش واقعی است. همچنین شبکهاین اثر بر پتانسیل کنش و کنش مجازی به مراتب قوی 

تری در تبیین پتانسیل اعتراض و کنش  کنندههای داخلی، نقش تعیین ویژه تلگرام و اینستاگرام( در مقایسه با پلتفرم )به

نتای دارند.  »کاهش  مجازی  میانجی  مسیرهای  از طریق  عمدتاً  اجتماعی  مسیر مشخص کرد که شبکه های  تحلیل  ج 

گذارند؛ در حالی که متغیرهای  رضایتمندی سیاسی« و »افزایش ناامیدی نسبت به آینده« بر گرایش اعتراضی اثر می 

اند. در نهایت، »ادراک  عدالتی« نقش معناداری در انتقال این اثر به کنش واقعی نداشته»محرومیت نسبی« و »احساس بی

می  نشان  که  شناسایی شد  میدانی  به کنش  مجازی  از کنش  گذار  اصلی  مانع  عنوان  به  بالای سرکوب«  دهد  هزینه 



 

 

»تسهیل شبکه به عنوان  بیشتر  معنا و عواطف« عمل می گر ساختاری« و »برساختهای اجتماعی  تا عامل  دهنده  کنند 

 مستقیم حضور خیابانی. 

 ها کلیدواژه 

 های اجتماعی، کنش اعتراضی، رضایتمندی سیاسی، ناامیدی، زیست اعتراضی شبکه

 مقدمه

گذاران بوده است.  های اندیشمندان و سیاستترین دغدغه ها از مهم در طول تاریخ، حفظ ثبات سیاسی و مهار ناآرامی 

ای، بلکه بخشی بنیادین از حیات  ای حاشیهدهد که اعتراض نه پدیده با این حال، بررسی سیر تحولات سیاسی نشان می 

شود که معترضان از  مثابه »رفتار جمعی هدفمند« تعریف میسیاسی جوامع است. در علم سیاست، اعتراض سیاسی به 

کوشند وضعیت موجود را به چالش کشیده و مطالبات خود را در چارچوب نظام سیاسی مستقر پیگیری  طریق آن می 

دهه در  رسانهکنند.  اخیر،  فناوری های  و  فزاینده ها  نقش  ارتباطی  شکل های  در  سازمان ای  و  گسترش  دهی گیری، 

کردهاعتراض  ایفا  وال ها  جنبش  تا  عربی  بهار  از  نشاناند.  همگی  ضدنژادپرستی،  اعتراضات  و  تأثیر  استریت  دهنده 

( تأکید ۱۴۰۲های خشم و امید« )های اجتماعی در تسریع بسیج سیاسی هستند. مانوئل کاستلز نیز در نظریه »شبکه رسانه 

کنند و بر ها رشد می شوند، از طریق شبکههای اجتماعی در عصر دیجیتال در بستر اینترنت زاده می کند که جنبش می

 گیرند.پایه تبادل عاطفی و اطلاعاتی نضج می

های جنبش مشروطه و از همه مهمتر وقوع انقلاب اسلامی،  نشینیتاریخ سیاسی ایران معاصر نیز از نهضت تنباکو، بست

ها از سال  های ارتباطی، این کنش گویای پیوند عمیق جامعه ایرانی با کنش اعتراضی است. البته با گسترش فناوری 

نمونه بارزی از    ۱۴۰۱ای نو یافته و به تدریج به فضای مجازی نیز تسری یافته است. اعتراضات سال  چهره   ۱۳۸۸های  

ای در جامعه وجود  های ساختاری و زمینهمسئله اصلی این پژوهش آن است که اگرچه نارضایتی   این تحول است.

شوند؛ بلکه نیازمند  ها به خودی خود و به شکل خودکار به کنش اعتراضی عینی تبدیل نمیدارند، اما این نارضایتی 

های اجتماعی به  ، شبکه۱۴۰۱دهی هستند. در اعتراضات سال  رسانی، معنابخشی و سازمان بسترهای ارتباطی برای هم 

»تسهیل  این شبکه عنوان یک  است که مصرف  این  اساسی  مسئله  این حال،  با  با چه گر ساختاری« عمل کردند.  ها 

عدالتی  سازوکارهای میانجی )شامل ادراک فرصت سیاسی، ناامیدی از آینده، کاهش رضایتمندی سیاسی، احساس بی 

فاوت از کنش اعتراضی )پتانسیل ذهنی اعتراض، کنش مجازی و کنش میدانی در  و محرومیت نسبی( بر سه سطح مت

گذارد. به بیان دیگر، پژوهش حاضر به دنبال های صنعتی تهران اثر می خیابان و دانشگاه( در میان دانشجویان دانشگاه 



 

 

فایده و عواطف سیاسی کنشگران را  -های اجتماعی چگونه محاسبات هزینهتبیین تجربی این مسئله است که شبکه

 دهند.ها را از فاز انفعال یا اعتراض ذهنی، به سمت کنشگری آنلاین یا حضور میدانی سوق می بازتعریف کرده و آن 

اعتراضات   بر  با تمرکز  اساس، پژوهش حاضر  این  میزان مصرف شبکه  ۱۴۰۱بر  میان  رابطه  های  ایران، تلاش دارد 

 گیری کنش اعتراضی را بررسی کند. در این راستا، سؤالات اصلی پژوهش عبارتند از: اجتماعی و شکل 

 ساز رفتار اعتراضی ایرانیان )دانشجویان( است؟ های اجتماعی زمینه . آیا استفاده از شبکه ۱

های اجتماعی، از کنش فردی و ذهنی به کنش جمعی )مجازی و  . فرآیند اعتراضی ایرانیان چگونه تحت تأثیر شبکه ۲

 شود؟میدانی( تبدیل می 

 پژوهش  پیشینه 

های اعتراضی از زوایای گوناگونی بررسی شده  های نوین در کنشالمللی، نقش رسانه در ادبیات پژوهشی داخلی و بین

( همکاران  و  عبداللهی  ایران،  در  وال ۱۳۹۱است.  جنبش  مطالعه  با  فعالیت (  آغاز  برای  ابزاری  را  رسانه  ها استریت، 

( با مقایسه  ۱۳۹۶ها بیشتر توصیفی و متمرکز بر بازتاب خبری است. قربانی و همکاران )اند، هرچند پژوهش آن دانسته

اند؛ با  ، میان نقش »سازماندهی نخبگانی« و »تهییج توسط بازیگران خارجی« تمایز قائل شده ۱۳۹۶و    ۱۳۸۸اعتراضات  

د اینترنت در ( نیز بر کارکر۱۳۹۲ها بر متغیر بسیج منابع بوده است. رضوانیان و همکاران )این حال، تمرکز اصلی آن 

 اند.سازی اعتراضات محلی تأکید کرده جنبشی و جهانی تقویت انسجام درون 

های واقعی و  گیری از نظریه بسیج منابع، بر »انطباق پویا« میان گروه ( با بهره ۱۳۹۱در همین راستا، موثقی و عطارزاده )

ای تطبیقی نشان  ( در مطالعه۱۳۹۴نیاری و همکاران )مجازی در ابعادی نظیر قدرت و سازماندهی تأکید دارند. پیدائی 

اند. همچنین کننده روند اعتراضات در اوکراین و ارمنستان بوده های اجتماعی نه آغازگر، بلکه تسریع دادند که شبکه 

اعتراضی و تقویت  ( در فراتحلیلی، این رسانه ۱۴۰۰آبادی و عبدالرحمانی )رفیعی دولت  انتقال الگوهای  ها را عامل 

داند  مند می( کارکرد اینترنت را دوگانه و زمینه ۱۴۰۲پور )تر، قلی اند. در نگاهی جامع های جمعی معرفی کرده هویت 

 سازی منجر شود.تفاوتی و قطبیتواند همزمان به مشارکت سیاسی یا بی که می 

های اجتماعی در تبادل اطلاعات حیاتی و  گر رسانه ( بر نقش تسهیل۲۰۱۸المللی، جوست و همکاران )در سطح بین 

تأکید کرده  میدانی  بروئر )هماهنگی  این رسانه ۲۰۱۲اند.  انقلاب تونس، معتقد است  توانمندسازی  ( در تحلیل  با  ها 



 

 

( نیز در ۲۰۲۱»نخبگان دیجیتال«، موجب دور زدن سانسور و کاهش مشکل سواری مجانی شدند. شرمن و ریورا )

 مطالعه اعتراضات شیلی، رابطه معناداری میان گفتگوهای برخط و مشارکت در تظاهرات خیابانی یافتند.

ابراهیم )۲۰۱۵در نهایت، آثاری نظیر تروتیه و فوکس ) ( به دیالکتیک قدرت در  ۲۰۱۹( و ویدمان و رود )۲۰۱۶(، 

شهر، ثابت کردند که اثر اینترنت بر    ۶۰های  ( با تحلیل داده ۲۰۱۹ویژه ویدمان و رود )اند. بهفضای دیجیتال پرداخته 

تواند همزمان در  های استبدادی، بسته به »زمان، مکان« و میزان سرکوب دولتی، متغیر است و می اعتراضات در نظام 

 خدمت فعالان یا در جهت تقویت قدرت مستبدان باشد. 

بین بندی پیشینهبررسی و جمع  انجامدهد که غالب پژوهش المللی نشان میهای داخلی و  های  شده، نقش شبکه های 

به صورت تک  را  اطلاع اجتماعی  ابزار  به عنوان  تحلیل بعدی )صرفاً  قالب  یا در  منابع(  بسیج  یا  و  رسانی  های کلان 

اند. تمایز و خلاقیت پژوهش حاضر نسبت به مطالعات پیشین در سه محور اساسی قابل تبیین  توصیفی بررسی کرده 

 است:

ای و یکپارچه فرض  ای تودهنخست اینکه، این پژوهش بر خلاف رویکردهای گذشته که کنش اعتراضی را پدیده 

کردند، مفهوم اعتراض را به سه سطح متمایز تحلیل فکیک کرده است: »پتانسیل ذهنی اعتراض«، »کنش مجازی«  می

 و »کنش واقعی )میدانی(«. 

دوم، نوآوری مدل مفهومی این پژوهش در طراحی یک الگوی فرآیندی و چندوجهی نهفته است که در آن متغیرهای  

بی  احساس  و  نسبی  )محرومیت  هزینه  ادراکی  و  سیاسی  )فرصت  ساختاری  و  آینده(  از  )ناامیدی  عاطفی  عدالتی(، 

 کنند. ای به رفتارهای اعتراضی گوناگون را تبیین می سرکوب( به عنوان متغیرهای میانجی، مسیر تبدیل مصرف رسانه

های صنعتی تهران به عنوان »نخبگان فنی و طبقه متوسط جدید  سوم، این مطالعه با تمرکز بر جامعه دانشجویی دانشگاه 

کند که در آن مرز میان فضای مجازی و واقعی  ( را واکاوی می ۱۴۰۱شهری«، بستر تجربی و زمانی خاصی )اعتراضات  

های ساده، به دنبال کشف سازوکار علی  به شدت مخدوش شده بود. از این رو، این پژوهش فراتر از تبیین همبستگی

 عاطفی کنشگران در گذار از کنش مجازی به خیابانی است.-و محاسبات عقلانی

 ارچوب نظری چه  

بر آن شکل  پژوهش  مؤثر  مستقل  متغیرهای  بررسی  و  وابسته  متغیر  عمدتاً حول یک  اجتماعی  علوم  در  تبیینی  های 

بررسی  به معنای  شده«  (. در این مسیر، محققان میان دو رویکرد »الگوی اشباع۱۳۹۰نیا و همکاران،  گیرند )غفوری می



 

 

احتمالی عوامل  امساکی«    تمامی  »الگوی  معنای  و  چارچوب به  بر  برمی تمرکز  را  یکی  خاص  نظری  گزینند  های 

مهم ۱۳۹۵)موسوی،   دارد  تلاش  امساکی،  رویکرد  اتخاذ  با  حاضر  پژوهش  تبیین(.  نظری  متغیرهای  کننده ترین 

 های اجتماعی بر کنش اعتراضی را ارزیابی کند. اثرگذاری شبکه 

های اجتماعی« )متغیر مستقل( بر »کنش اعتراضی«  از آنجا که هدف پژوهش بررسی مکانیسم اثرگذاری »مصرف شبکه

)متغیر وابسته( است، از متغیرهای میانجی برای تبیین فرآیند این رابطه استفاده شده است؛ چرا که متغیر میانجی، مکانیسم  

 (. ۱۳۸۸سازد )طالبان، انتقال اثر بین متغیر مستقل و وابسته را روشن می 

  مجازی«  اعتراضی  »کنش  و(  …در این مطالعه، متغیر وابسته به دو سطح »کنش اعتراضی واقعی« )تظاهرات، تجمعات و

  فضای   مطالعات،  برخی   که  است   جهت  آن  از  تفکیک   این  ضرورت.  است  شده   تفکیک(  …و  هاهشتگ   ها،کمپین)

  اند کرده   معرفی  کوشی«»سست  و  واکنشی   فرهنگ  ساززمینه  بدانند،  فعال  گریکنش  عامل   آنکه   از  بیش   را  مجازی

  نسبی«،   »محرومیت  مفاهیم  از   وابسته،  بر  مستقل  متغیر  تأثیرگذاری   مکانیسم  تبیین  جهت  نهایت،  در(.  ۱۴۰۳  رهبری،)

  استفاده  میانجی متغیرهای عنوان  به سیاسی« »رضایتمندی و  احساسی«  هایانگیزه  بندی»قالب سیاسی«، فرصت »ساختار

 . است شده

 محرومیت نسبی 

های ارزشی« )آنچه موجود  نظریه »محرومیت نسبی«، شکاف میان »انتظارات ارزشی« )آنچه شایسته است( و »توانایی 

می  اعتراضی  اصلی کنش  محرک  را  رابرتاست(  )تد  محرومیت  ۱۴۰۲گر،  داند  الگوی  سه  معرفی  با  نظریه  این   .)

می تبیین  صعودی(،  و  ثابت  نارضایتی)نزولی،  که  شاخصکند  پایه  بر  نه  مقایسه ها  اساس  بر  بلکه  مطلق،  های  های 

برجسته در عصر حاضر، رسانه   گیرند.اجتماعی شکل می  اجتماعی« و  »مقایسه  فرایند  با تشدید  اجتماعی  سازی  های 

نابرابری را تقویت می سبک از  ادراک  این  نتیجه، تحلیل    (.۲۰۱۶کنند )آپل و همکاران،  های زندگی مطلوب،  در 

واسطه فضای مجازی  ای است که به مقایسه -های شناختیهای سیاسی در جوامع امروز مستلزم واکاوی این شکافکنش

 . شوندبازتولید می 

 ساختار فرصت سیاسی 

تداوم جنبش نظریه »ساختار فرصت  است که ظهور و  استوار  این فرض  بر  فرایند سیاسی،  یا مدل  های  های سیاسی« 

ویژگی  از  بیش  گشایش اجتماعی  و  محیطی  متغیرهای  از  متأثر  درونی،  است.  های  سیاسی  نظام  در  ساختاری  های 

آدام این چارچوب را برای تحلیل گذار از نارضایتی به کنش جمعی توسعه  پردازانی چون آیزینگر، تارو و مک نظریه 



 

 

با تبیین مدل »منحنی ۱۹۷۳اند. آیزینگر )داده  های  دهد که سطح اعتراضات در نظام معکوس(، نشان می   Uخطی« )( 

کانال دلیل وجود  )به  باز  کاملاً  و  دلیل سرکوب(  )به  بسته  »سیستم کاملاً  اما  است،  پایین  نهادی(  مختلط«  های  های 

 (.۱۴۰۱؛ به نقل از آپ، ۱۹۷۳ها هستند )آیزینگر، مستعدترین بستر برای بروز جنبش

  نخبگان،  میان  شکاف   مانندپذیری نظام حاکم  های سیاسی ناشی از آسیب(، فرصت۲۰۰۱آدام و تارو )از منظر مک 

  کنشگران   ذهن  در  را  موفقیت  احتمال  کنش،  هزینه  کاهش  با  که  است  سرکوب  ظرفیت  کاهش  و  هاائتلاف   ثباتیبی

  شده   تأکید  نیز  شناختی«  های»فرصت   و   »ذهنی«  ماهیت  بر  عینی،  ابعاد  بر  علاوه   نظریه،  این   تحول  در.  دهدمی   افزایش

)  کهچنان  است؛ استاتام  و  »قاب۱۹۹۹کوپمن  اهمیت  بر  و  (  عدالت  مفاهیمی چون  از  ادراکی  تفسیر  نحوه  و  بندی« 

ورزند. در مجموع، این نظریه با پیوند دادن سطوح خرد )ادراک کنشگر( و کلان )ساختار قدرت(،  موفقیت تأکید می

 کند. های اجتماعی را تبیین می های محیطی به جنبش چگونگی تبدیل فرصت 

 بندی قالب  

»قالب  )نظریه  گافمن  مطالعات  در  ریشه  که  انسان۱۹۷۴بندی«  که  است  استوار  فرض  این  بر  دارد،  طریق  (  از  ها 

ها  کنند. این قالبها(، تجربیات خود را سازماندهی و تفسیر می های اجتماعی )قالب های ذهنی و برساختواره طرح

مند کردن این  ( با نظام۱۹۹۳کنند. در ادامه، انتمن )علاوه بر توصیف جهان، شیوه درک و تعامل با واقعیت را تعیین می 

نظریه در حوزه رسانه و سیاست، چهار کارکرد اصلی »تعریف مسئله، تشخیص علت، ارزیابی اخلاقی و ارائه راهکار«  

شناسی سیاسی،  سازی ابعاد خاصی از واقعیت دانست.در جامعه بندی برشمرد و آن را ابزاری برای برجسته را برای قالب 

عدالتی«  »بی  هایی نظیرکند؛ به طوری که قالبی مفقوده میان »نارضایتی« و »کنش« عمل می بندی به عنوان حلقه قالب

کنند  ها، خشم فردی را به نارضایتی جمعی و مشارکت اعتراضی تبدیل می یا »فساد ساختاری« با معنادهی به واقعیت

ها را در گروی  ها«، موفقیت جنبش( با معرفی مفهوم »همسویی قالب ۱۹۸۶(. همچنین، اسنو و همکاران )۱۹۸۴)تارو،  

ها«  نمایی«، »گسترش« و »تغییر قالبسازی«، »بزرگ ایجاد درک مشترک میان کنشگران از طریق چهار سازوکار »پل 

های فردی به اهداف جمعی در بسترهای  بندی ابزاری استراتژیک برای پیوند دادن انگیزه دانند. از این منظر، قالبمی

 شود. اعتراضی محسوب می 

 های احساسی انگیزه 

تحلیل  مرکز  به  احساسات  بازگرداندن  با  جسپر  ام.  جامعه جیمز  جنبشهای  پارادایم  از  شناختی،  را  اجتماعی  های 

(. او با تمایز میان »احساسات واکنشی«  ۲۰۱۸»عقلانیت ابزاری« به سمت کنشگران »معنامند« سوق داده است )جسپر،  



 

 

کند که تداوم  گروهی(، استدلال می کننده پیوندهای درون )پاسخ به رویدادهای آنی( و »احساسات عاطفی« )تقویت 

 (.۱۹۹۸ای با حس امید و همبستگی است )جسپر، ها در گروی پیوند خشم لحظه جنبش

کند؛ ترکیبی از احساسات متضاد )مانند خشم در  های اخلاقی« را مطرح میجسپر در آثار متأخر خود مفهوم »باتری 

برابر ناعدالتی و امید به تغییر، یا غلبه بر ترس از طریق اعتماد به گروه( که انرژی لازم برای تبدیل فرد منفعل به معترض  

(. علاوه بر این، وی با طرح بحث »تنگناهای استراتژیک«، معترضان را »هنرمندانی«  ۲۰۱۸سازد )جسپر،  فعال را فراهم می 

می  سیاسی  فضای  اتخاذ در  و  ریسک  ارزیابی  محیط،  تفسیر  برای  شناختی  ابزاری  عنوان  به  احساسات  از  که  بیند 

اخلاقی دشوار  می -تصمیمات  بهره  )جسپر،  استراتژیک  انحرا۲۰۰۶برند  نه  احساسات  چارچوب،  این  در  از  (.  ف 

 شوند. عدالتی و محرک اراده جمعی به سوی تغییر محسوب می عقلانیت، بلکه ابزاری برای تشخیص بی 

 رضایتمندی سیاسی 

دهنده نسبت میان عملکرد نهادها و انتظارات  »رضایتمندی سیاسی« به عنوان شاخصی از مشروعیت و پایداری، بازتاب

( ایستون  است.  خاص«  ۱۹۷۵شهروندان  »حمایت  میان  سیاسی«،  »حمایت  نظریه  در  معنای    (  و به  عملکرد  ارزیابی 

تعهد پایدار به کلیت نظام و اصول آن تمایز قائل است؛ که بر این  به مثابه  های حکومت و »حمایت پراکنده«  خروجی 

 گیرد. گویی به مطالبات شکل می اساس، رضایتمندی سیاسی در پیوند با حمایت خاص و پاسخ 

دهد که رضایت از عملکرد لزوماً  ( با طرح مفهوم »شهروندان انتقادی«، نشان می ۱۹۹۹در تداوم این بحث، پیپا نوریس )

های دموکراسی، به  رغم پایبندی به ارزش پوشانی ندارد؛ چراکه شهروندان ممکن است علی با حمایت از اصول هم 

ای از کارآمدی نهادها داشته باشند. همچنین، دالتون  گیرانه دلیل افزایش آگاهی و انتظارات، ارزیابی انتقادی و سخت

. سطح نظام )پذیرش اصول و  ۱کند:  ( با ارائه تحلیلی چندسطحی، ابعاد رضایتمندی را در سه سطح تفکیک می ۲۰۰۴)

یابی  . سطح کارگزاران )ارز۳. سطح نهادها )قضاوت درباره پارلمان، احزاب و دستگاه قضایی( و ۲مشروعیت رژیم(، 

مدت رهبران و مدیران(. در مجموع، رضایتمندی سیاسی محصول ادراک ذهنی شهروندان از عدالت و  عملکرد کوتاه 

 های خرد فردی است. کارآمدی در تلاقی میان ساختارهای کلان و گرایش 

 های پژوهش ه فرضی 

 را افزایش می دهد. و مجازی(میدانی )انیدانشجو ی کنش اعتراض یاجتماع  ی هاشبکه مصرف •

 .دهدی م  شیرا افزا   یکنش اعتراض  ینسب  تیاحساس محروم  شی افزاهای اجتماعی از طریق  مصرف شبکه •



 

 

 .دهدیم  ش یرا افزا  یکنش اعتراض یعدالتی احساس ب  شیافزا از طریق   یاجتماع  های شبکه مصرف •

 را افزایش می دهد.  یکنش اعتراض یاسیفرصت س ادراکاز طریق توسعه  یاجتماع  های شبکه مصرف •

 را افزایش می دهد.  ی کنش اعتراض یاسیس یتمندیرضا کاهشهای اجتماعی از طریق مصرف شبکه •

 را افزایش می دهد   یکنش اعتراض ید یناام شی افزامصرف شبکه های اجتماعی از طریق  •

رابطه    بین • یک  واقعی  فضای  در  اعتراضی  و کنش  مجازی  فضای  در  اعتراضی   و  کنندهتقویت کنش 

 .شودمی  دیگری افزایش  و تقویت موجب  یک،  هر افزایش  که ای گونه به  دارد؛ وجود دوطرفه

 های اجتماعی بر اعتراض سیاسی الگوی علی اثر شبکه  -۱شکل شماره 

   پژوهشروش 

و به    ایتوسعه -بنیادینگرایی قرار دارد و از حیث هدف،  پژوهش حاضر از نظر پارادایم شناختی، در چارچوب اثبات 

استراتژی   با  است که  تحقیق کمی  و روش، یک  ماهیت  است.  لحاظ  انجام شده  علوم    پیمایش  در  رویکردی که 

ها و الگوهای رفتاری جامعه  ها، نگرش ها جهت سنجش ویژگی مند و استاندارد داده اجتماعی برای گردآوری نظام

انتخاب این روش با توجه به ماهیت مسئله تحقیق، یعنی بررسی رابطه میان مصرف    (.۲۰۰۹آماری کاربرد دارد )گروز،  



 

 

)مانند شبکه پژوهش  این  متغیرهای  که  آنجا  از  است.  گرفته  صورت  دانشجویان،  اعتراضی  کنش  و  اجتماعی  های 

های فردی  محرومیت نسبی، ادراک فرصت سیاسی، رضایتمندی سیاسی و احساسات سیاسی( مبتنی بر ادراک و نگرش 

بهره  با  ابزار پرسشنامه، مناسبهستند، روش پیمایش  از  این مؤلفه گیری  ها فراهم  ترین بستر را برای سنجش مستقیم 

این رویکرد ضمن فراهم می از نمونه کند.  ای گسترده، بستر لازم برای تحلیل کمی و  سازی امکان گردآوری داده 

های اعتراضی ایجاد های اجتماعی بر کنشمند از تأثیر شبکه آماری روابط میان متغیرها را جهت دستیابی به درکی نظام 

 .نمایدمی

 واحد تحلیل 

برتر تهران   این پژوهش »فرد« )دانشجو( است. جامعه آماری شامل دانشجویان سه دانشگاه صنعتی  واحد تحلیل در 

ها مبتنی بر  شامل »صنعتی شریف«، »صنعتی امیرکبیر« و »صنعتی خواجه نصیرالدین طوسی« است. انتخاب این دانشگاه 

به  دانشجویی،  تحرکات  در  مراکز  این  بودن  پیشرو  و  نخبگانی  جایگاه  نخست،  است:  مفروض  جریان  دو  در  ویژه 

های زمانی و اجرایی پژوهش که تحدید جامعه آماری  ؛ و دوم، ملاحظات مربوط به محدودیت۱۴۰۱اعتراضات سال  

 ساخت.به این حوزه مشخص را ضروری می 

 نمونه آماری 

گیری استفاده شده است تا با انتخاب بخشی از جامعه که بازنمای  جای سرشماری، از روش نمونه در این پژوهش، به 

(. حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران برای  ۱۴۰۱های کل باشد، امکان تعمیم نتایج فراهم گردد )دواس،  ویژگی 

بزرگ،   تحلیل  ۴۳۰جوامع  انجام  برای  را  لازم  کفایت  تعداد،  این  که  است  شده  تعیین  آزمون  نفر  و  آماری  های 

 های پژوهش داراست.فرضیه

 گیری روش نمونه 

های شریف، امیرکبیر و خواجه نصیر  ای« است. در مرحله نخست، دانشگاه گیری این پژوهش »چندمرحله روش نمونه 

از روش قرعه عنوان حوزه به استفاده  با  انتخاب شدند. در مرحله دوم،  از    ۴کشی،  های اصلی  دانشکده    ۱۳دانشکده 

دانشکده خواجه نصیر انتخاب شدند. در مرحله نهایی،    ۱۱دانشکده از    ۴دانشکده امیرکبیر و    ۱۸دانشکده از    ۵شریف،  

به نمونه دانشجویان  از  انجام  گیری  )انتخاب هر چهارمین دانشجوی عبوری در فضاهای عمومی(  روش سیستماتیک 

دانشگاهی فراهم باشد. همچنین جهت اطمینان از  ای تنظیم شده که امکان مقایسه میانگونه ها به توزیع نمونه   گرفت.



 

 

، شرط ورود به نمونه، »سابقه حضور دانشجویی در زمان  ۱۴۰۱ها در رابطه با موضوع اعتراضات سال  اعتبار تجربی داده 

 « در نظر گرفته شده است.۱۴۰۱های سال وقوع اعتراض 

 ی پژوهش  هایافته 

جامعه مورد مطالعه عمدتاً  :  های اجتماعیشناختی و مصرف کلی شبکه های جمعیتویژگی   الف(  •

( کارشناسی   نصیرخواجه   و(  درصد۴۳.۲)  امیرکبیر  شامل  تهران  فنی   هایدانشگاه (  درصد۶۲.۶دانشجویان 

  نشان   اجتماعی  هایشبکه  مصرف  الگوی.  است  درصد۴.۸  تنها  آن  در  دکتری  سهم  که  هستند،(  درصد۲۱.۷)

  از بیش درصد۰.۵ تنها و کنندمی  استفاده هاشبکه  این   از ساعت ۴ تا ۲ روزانه دانشجویان درصد۴۰.۲ دهدمی

 متوسط  سطحی  بیانگر  ،۱.۰۵  معیار  انحراف  با(  ۶  تا  ۱از  )  ۲.۴۷  مصرف  میانگین  همچنین  هستند؛  فعال  ساعت  ۱۰

 .است کم پراکندگی با

های  رسان پیام های اجتماعی داخلی،  در حوزه شبکه :های اجتماعی ایرانی و خارجیمصرف شبکه ب(   •

ایتا و بله جایگاه نسبی بهتری نسبت به روبیکا و ویراستی دارند، با این حال نرخ استفاده پرتکرار )روزانه یا  

طوری که روبیکا و ویراستی  درصد گزارش شده است؛ به   ۱۱ها زیر  چندبار در هفته( برای تمامی این پلتفرم

های اجتماعی  درصد دانشجویان، فاقد نفوذ گسترده هستند. سازه »مصرف شبکه  ۸۰با عدم استفاده بیش از  

، از روایی و انسجام درونی مطلوبی برخوردار است.در سوی مقابل، تلگرام با  ۰.۷۷داخلی« با آلفای کرونباخ 

های خارجی قرار دارد. پس از آن،  درصد مصرف روزانه( در صدر شبکه   ۶۰درصد استفاده منظم )شامل    ۸۷

اپ در جایگاهی میانه قرار دارد؛ در حالی که توییتر  ردار بوده و واتس اینستاگرام از حضور چشمگیری برخو

با عدم استفاده بیش از نیمی از دانشجویان، کمترین میزان کاربرد را به خود اختصاص داده است. برخلاف  

و همبستگی ضعیف یا    ۰.۳۴های اجتماعی خارجی« به دلیل آلفای کرونباخ  سازه پیشین، سازه »مصرف شبکه

عنوان یک مقیاس واحد است و بررسی مجزای  ویژه تلگرام(، فاقد پایایی لازم برای تحلیل به ها )بهمنفی گویه 

پلتفرم توصیه می با آلفای کرونباخ  هر  نیز  ،  ۰.۴۶شود. همچنین، سازه ترکیبی »مصرف داخلی و خارجی« 

 . داردپایایی محدودی 

دهد بیشتر دانشجویان برخورداری از امکانات رفاهی بهتر را »حق  ها نشان می یافته :  محرومیت نسبیج(   •

می  می خود«  ارزیابی  زیاد  را  مطلوب  وضعیت  و  موجود  وضعیت  میان  فاصله  و  کنند.احساس دانند 

ماندگی نسبت به دیگران« عمدتاً در سطح »کم تا حدودی« گزارش شده، اما درک »عدم تناسب میان »عقب 

تلاش و دستیابی به حق« بالاست؛ اکثر پاسخگویان معتقدند در جامعه امکان رسیدن به حق متناسب با زحمت 



 

 

روایی سازه را    ۰.۸۲تا    ۰.۵۶های بین  پایایی نسبتاً قابل قبول و همبستگی  ۰.۵۹محدود است.آلفای کرونباخ  

است؛ بدین معنا که (  ۱۳.۵و میانه نظری    ۲۰تا    ۷دامنه  )  ۱۴.۳۳میانگین نمره محرومیت نسبی   کند.تأیید می 

کنند و انحراف معیار  دانشجویان در سطحی کمی بالاتر از حد متوسط احساس محرومیت نسبی را تجربه می 

 هاست.دهنده پراکندگی متوسط پاسخ نشان ۲.۸۴

بی د(  • بی :عدالتیاحساس  احساس  تحصیلات، در سازه  میان  معتقدند  دانشجویان  قاطع  اکثریت  عدالتی، 

ها دانند، اجرای تصمیم توانایی و تلاش با وضعیت معیشت تناسبی وجود ندارد؛ توزیع امکانات را عادلانه نمی 

انتصابات باور ندارند.در همه گویه کنند و به شایسته را برای همه یکسان ارزیابی نمی ها، نسبت سالاری در 

ای  عدالتی در ذهن دانشجویان تجربهدهد بی محور بسیار بالاست و این امر نشان میهای عدالت مخالفان گزاره

روایی و پایایی بسیار خوب این سازه را تأیید    ۰.۷های بالای  و همبستگی  ۰.۸آلفای کرونباخ    فراگیر است.

طور معناداری بالاتر از حد متوسط قرار  است که به(  ۲۰تا   ۷دامنه  )  ۱۶.۶۸عدالتی  کند.میانگین احساس بیمی

 عدالتی در میان دانشجویان است. دهنده سطح بالای درک بی دارد و نشان 

دهد سطح رضایتمندی سیاسی در میان دانشجویان پایین است.بیش نتایج نشان می:رضایتمندی سیاسیه(   •

دانند و حدود دو سوم آن را در تأمین منافع  درصد نظام جمهوری اسلامی را حکومت قابل قبولی نمی  ۶۰از  

ناکام می نهادها و سازماناکثریت مردم  به  این  دانند.اعتماد  معتقدند  اکثریت  است؛  نیز ضعیف  های دولتی 

های مربوط  دهند.در گویه ها برای خدمت به مردم وجود ندارند و وظایف خود را درست انجام نمی سازمان

بی  به اوج می به صداقت و شایستگی مسئولان،  میان حرف و عمل  اعتمادی  فاصله  دانشجویان  بیشتر  رسد؛ 

سنجی معتبر و پایاست اند.سازه رضایتمندی سیاسی از نظر روان سالاری را تأیید کرده مسئولان و فقدان شایسته 

  ۱۸و میانه    ۳۰تا    ۶در مقیاسی با دامنه    ۱۲.۱۵میانگین نمره  (.۰.۴۸ها بالاتر از  ، همبستگی ۰.۷۸)آلفای کرونباخ  

 تر از حد متوسط است.طور محسوسی پاییناست؛ بدین معنا که رضایتمندی سیاسی به 

سیاسی   و(   • فرصت  ساختار  فرصت:ادراک  ارزیابی  بر  در  دانشجویان  از  بزرگی  بخش  سیاسی،  های 

به   تمایل حاکمیت  و  امنیتی(  فشارهای  و  آینده شغلی  دادن  از دست  اعتراض سیاسی )خطر  بودن  پرهزینه 

کرده تأکید  اعتراضات  سرکوب  سرکوب  در  حکومت  ناتوانی  و  جمعی  اعتراضات  کارآمدی  اند.درباره 

تر و همراه با تردید است.پس از اصلاح مقیاس و حذف دو گویه، آلفای  ها متنوعاعتراضات گسترده، پاسخ 

  ۹.۵۹دهد.میانگین نمره ادراک فرصت سیاسی  به دست آمده که پایایی قابل قبول را نشان می  ۰.۶۶کرونباخ  



 

 

تر  های سیاسی در میان دانشجویان پایین شده فرصت است؛ بنابراین، سطح ادراک  ۱۲و میانه    ۲۰تا    ۴در دامنه  

 از حد متوسط است.به عبارت دیگر میزان ادراک سرکوب بالاست.

های  ی مثبت درباره آینده ایران، بهبود شرایط و وضعیت نسل در سه گویه :ناامیدی نسبت به آیندهز(   •

ی دانند.در دو گویه انداز آینده را روشن نمی اند و چشمبعد، اکثریت پاسخگویان با ادامه روند موجود مخالف 

های  اند که امیدی برای رسیدن به خواسته صریح درباره ناامیدی شخصی، درصد قابل توجهی تأکید کرده 

ای خوب در کشور ندارند.سازه »ناامیدی به آینده« از روایی و پایایی بسیار  مطلوب یا برخورداری از آینده 

، میانه ۲۵تا    ۵دامنه  )  ۱۸.۳۳میانگین  (.۰.۶۷ها همگی بالای  ، همبستگی۰.۸۱خوبی برخوردار است )آلفای  

 دهد سطح ناامیدی نسبت به آینده در میان دانشجویان بالاتر از حد متوسط است.نشان می( ۱۵

مجازیح(   • فضای  در  اعتراضی  کنش  و  در  : پتانسیل  اعتراضی  کنش  پتانسیل  نگرش،  سطح  در 

شبکه شبکه از  استفاده  با  همه  از  بیش  بالاست.دانشجویان  نسبتاً  اجتماعی  دعوت  های  برای  اجتماعی  های 

به اعتراض و سپس لایک و کامنت انتشار مستقیم تصویر  نویسی موافق دیگران  اما در رفتارهایی مانند  اند، 

سنجی بسیار ترند.مقیاس پتانسیل اعتراضی در فضای مجازی از نظر روان اعتراضات یا تغییر پروفایل محتاط

دهد تمایل کلی به کنش اعتراضی  نشان می   ۱۵و میانه    ۲۵تا    ۵در دامنه    ۱۵.۷۳میانگین  (.۰.۹قوی است )آلفای  

اعتراضی در فضای مجازی طی   رفتار واقعی، کنش  است.اما در سطح  از حد متوسط  بالاتر  مجازی کمی 

هیچ   ۱۴۰۱اعتراضی سال  جنبش   دانشجویان  از  است.بسیاری  بوده  منتشر  عمدتاً محدود  فیلم  یا  گاه عکس 

اند.در مقابل، لایک و بازنشر محتواهای  نکرده، پروفایل خود را تغییر نداده یا کارزارهای آنلاین را امضا نکرده 

اند.آلفای اعتراضی و دعوت دیگران تا حدی بیشتر مشاهده شده، اما همچنان اکثریت مشارکت پایینی داشته 

بیانگر سطح پایین کنش    ۳۰تا    ۰در دامنه    ۶.۹دهد.میانگین  پایایی مناسب سازه را نشان می   ۰.۸۴کرونباخ  

 اعتراضی مجازی است، هرچند انحراف معیار بالا حاکی از شکاف میان اقلیت فعال و اکثریت منفعل است. 

های میدانی، بیشترین مشارکت مربوط به تجمعات داخل  در کنش:کنش اعتراضی در فضای واقعیط(   •

کلاس کردن  تعطیل  و  کنشدانشگاه  مسالمتهاست؛  در هایی  حضور  مقابل،  هزینه.در  کم  نسبتاً  و  آمیز 

تجمعات همراه با درگیری، بستن خیابان، آتش زدن اشیاء یا حمله به اماکن بسیار محدود و در حد اقلیت بوده  

نشان می  الگو  اعتراضات  است.این  دانشجویان در  آمیز و در چارچوب  به شکل مسالمت  ۱۴۰۱دهد غالب 

اند.مقیاس کنش اعتراضی در فضای  آمیز فاصله گرفته اند و از رفتارهای خشونت دانشگاهی کنشگری کرده 

سطح پایین مشارکت میدانی را نشان   ۴۰تا  ۰در دامنه  ۶.۶۳میانگین (.۰.۸۲دارد )آلفای مناسب واقعی پایایی 



 

 

اقلیتی با مشارکت بالا در کنار اکثریت کم   ۷.۲۳که انحراف معیار  دهد، در حالی می فعال باز هم از وجود 

 حکایت دارد.

 نرمال بودن توزیع متغیرها 

کلی شبکه )مصرف  تحقیق  اصلی  متغیرهای  اغلب  که  داد  نشان  کشیدگی  و  خارجی،  بررسی چولگی  مصرف  ها، 

عدالتی، رضایتمندی سیاسی، ادراک فرصت سیاسی، ناامیدی، پتانسیل و کنش اعتراضی  محرومیت نسبی، احساس بی

برای تحلیل و  نرمال دارند  نسبتاً  توزیع  مناسب مجازی(  استنباطی  متغیر »مصرف شبکه های  های اجتماعی  اند.تنها دو 

ایرانی« و »کنش اعتراضی در فضای واقعی« چولگی و کشیدگی بالاتر از حد پذیرفتنی داشتند و از نرمالیتی فاصله 

 های آماری باید مورد توجه قرار گیرد.گرفتند؛ موضوعی که در تفسیر و انتخاب آزمون 

 بررسی میانگین، انحراف معیار، چولگی و کشیدگی متغیرهای تحقیق -۱جدول شماره 

 میانگین متغیر
انحراف  

 معیار
 کشیدگی  چولگی 

متوسط استفاده از  

های اجتماعی در  شبکه 

 روزشبانه 

2.49 1.0639 0.556 -0.106 

های  کل مصرف شبکه 

 اجتماعی داخلی و خارجی
13.73 5.1517 0.864 1.974 

های  مصرف شبکه 

 اجتماعی ایرانی
2.56 3.7287 1.753 2.880 

های  مصرف شبکه 

 اجتماعی خارجی 
11.17 3.7185 0.178 -0.272 

 0.351- 0.219- 2.8640 14.3211 محرومیت نسبی 

 0.068 0.750- 2.7922 16.7184 عدالتیاحساس بی

 0.261 0.661 4.3825 12.2605 رضایتمندی سیاسی

ادراک از فرصت  

 سیاسی 
9.5553 3.1211 0.313 -0.251 



 

 

 0.005- 0.442- 4.1946 18.3316 ناامیدی 

پتانسیل اعتراض در  

 های اجتماعیشبکه 
15.6737 4.8163 -0.128 -0.087 

کنش اعتراضی در  

 فضای مجازی
6.7895 7.3573 1.092 0.551 

کنش اعتراضی در  

 فضای واقعی
6.5000 7.1838 1.518 2.506 

 

 های رگرسیونی  برازش مدل 

بر اساس   هاهای کلاسیک رگرسیون بررسی و تأیید شد. توزیع نرمال باقیماندهفرض پیش از تحلیل نهایی، پیش 

ها )آماره  همسانی واریانس خطاها )با تحلیل نمودار پراکنش( و استقلال آن ( P–P Plot) نمودارهای هیستوگرام و

، نبود چالش چندهمخطی  ۵کمتر از  VIF شاخص مقادیر همچنین،. گردید احراز( ۲ به نزدیک واتسون–دوربین

میان متغیرهای مستقل را تأیید کرد. بر این اساس، مدل از برازش مناسبی برخوردار بوده و نتایج حاصله قابل اتکا  

 .است

 بررسی فروض رگرسیون خطی چندگانه  -۲جدول شماره 

 تفسیر آمده دستنتیجه به شاخص/آزمون  فرض

 هانرمال بودن باقیمانده 
 هیستوگرام و 

P–P Plot 

ای، توزیع تقریباً زنگوله 

 نقاط نزدیک خط مورب

ها تقریباً  باقیمانده 

 نرمال هستند 

 خطی بودن روابط 
Scatterplot 

 Partial Plots و

پراکندگی تصادفی، روند  

 غیرخطی مشاهده نشد 

روابط بین متغیرها  

 خطی است

 Scatterplot همگنی واریانس 
(ZRESID vs ZPRED) 

پراکندگی یکنواخت، بدون  

 الگوی قیفی یا منحنی 

فرض همسانی  

 واریانس برقرار است

 استقلال خطاها 
 آماره

Durbin–Watson 

1.880 
 ( ۲.۵تا  ۱.۵)در بازه 

خطاها مستقل از  

 یکدیگرند

 نبود چندهمخطی
 های شاخص

Tolerance  و VIF 

VIF  ۲.۶۳تا  ۱.۰۶بین 

 ( ۵)کمتر از 

چندهمخطی وجود  

 ندارد 



 

 

 

 تبیین پتانسیل کنش اعتراضی در فضای مجازی 

مدل رگرسیونی مربوط به پتانسیل کنش اعتراضی در فضای مجازی نشان داد که مجموعه متغیرهای مستقل و میانجی 

پنجم واریانس این متغیر را تبیین کنند و مدل از نظر آماری برازش مناسبی دارد.در این مدل، سه  اند حدود یک توانسته 

 د:گروه عامل نقش کلیدی دارن 

 نتایج رگرسیون چندگانه پتانسیل کنش اعتراضی در فضای مجازی  -۳جدول شماره 
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1 
های اجتماعی متوسط استفاده از شبکه 

 روزدر یک شبانه

0.

937 
1.067 0.795 

0.1

75 
3.657 0.000 

.0 های اجتماعی ایرانیمصرف شبکه  2

726 
1.378 0.197 

0.1

52 
2.799 0.005 

.0 های اجتماعی خارجی مصرف شبکه  3

912 
1.096 0.142 

0.1

09 
2.247 0.025 

.0 محرومیت نسبی 4

717 
1.395 

-

0.099 

-

0.059 

-

1.072 
0.284 

.0 عدالتیاحساس بی  5

513 
1.951 

-

0.200 

-

0.116 

-

1.793 
0.074 

.0 رضایتمندی سیاسی  6

389 
2.570 

-

0.371 

-

0.337 

-

4.531 
0.000 

.0 ادراک از فرصت سیاسی  7

500 
2.001 0.113 

0.0

73 
1.113 0.266 



 

 

.0 ناامیدی 8

470 
2.127 0.274 

0.2

38 
3.522 0.000 

 0.000 4.483 14.824مقدار ثابت )عرض از مبدأ(: 

 (R²) ضریب تعیین

0.192 

 Fآماره 

11.177 

 Fسطح معناداری 

0.000 

 (Rهمبستگی چندگانه )

0.438 

 

های اجتماعی ایرانی  ها، مصرف شبکه های اجتماعی.متوسط استفاده روزانه از شبکه های مصرف شبکهنخست، شاخص

های خارجی همگی اثر مستقیم و مثبت بر پتانسیل اعتراضی دارند؛ به این معنا که هرچه حضور روزانه  و مصرف شبکه 

تر باشد، آمادگی ذهنی آنان برای مشارکت در  ها گسترده های اجتماعی بیشتر و دامنه مصرف آن دانشجویان در شبکه 

 یابد.کنش اعتراضی در فضای مجازی افزایش می 

دهد که کاهش رضایت  شناختی.رضایتمندی سیاسی با ضریب منفی و معنادار نشان میدوم، متغیرهای سیاسی و روان 

ناامیدی  از ساختار و عملکرد نظام سیاسی مهم  اعتراض است.در کنار آن،  به  بازکننده راه برای گرایش  ترین عامل 

آیندگی، انگیزه ورود به میدان  بست و بینسبت به آینده اثر مثبت و معناداری دارد و حاکی از آن است که احساس بن 

عدالتی و ادراک از فرصت سیاسی  کند.در مقابل، محرومیت نسبی، احساس بی اعتراض را در فضای مجازی تشدید می 

 ها در تبیین پتانسیل اعتراضی محدود است.در مدل چندمتغیره اثر معناداری نشان ندادند و نقش آن 

های اجتماعی خارجی علاوه بر اثر مستقیم، از  سوم، بررسی الگوی علّی و اثرات غیرمستقیم نشان داد مصرف شبکه

طریق افزایش ناامیدی و کاهش رضایتمندی سیاسی نیز بر پتانسیل کنش اعتراضی اثرگذار است؛ به بیان دیگر، این  

ابزار انتقال پیام نیستند، بلکه در شکل شبکه ها و احساسات سیاسی کاربران نیز نقش دارند.در  دهی به نگرش ها تنها 

شبکه مصرف  افزایش  مقابل،  با  غیرمستقیم  مسیرهای  از  اما  دارد،  مثبت  اثر  مستقیم  سطح  در  اگرچه  ایرانی  های 

رضایتمندی و کاهش ناامیدی به سمت کاهش پتانسیل اعتراضی عمل کرده و در مجموع اثر خالص آن بسیار ضعیف  

 کی منفی است. و حتی اند

 تبیین کنش اعتراضی در فضای مجازی 



 

 

تری از واریانس را تبیین مدل رگرسیونی کنش اعتراضی در فضای مجازی نسبت به پتانسیل اعتراضی بخش بزرگ 

کند و از برازش مطلوبی برخوردار است.در این مدل نیز دو متغیر ناامیدی و رضایتمندی سیاسی بیشترین تأثیر را  می

دارند.افزایش ناامیدی با افزایش کنش اعتراضی مجازی همراه است و بالعکس، افزایش رضایتمندی سیاسی احتمال  

 دهد. ها را کاهش میبروز این کنش 

 نتایج رگرسیون چندگانه برای کنش اعتراضی در فضای مجازی  -۴جدول شماره 

 شماره

متغیرهای 

مستقل و 

 کنترل 

آماره  

 تحمل

آماره عامل تورم  

 (VIF) واریانس

ضریب ساده 

 (B) رگرسیون

ضریب 

استاندارد 

 رگرسیون

(Beta) 

 مقدار

T 

 معناداری

T 

1 
های  مصرف شبکه 

 اجتماعی ایرانی
0.710 1.409 0.328 0.170 3.245 0.001 

2 
های  مصرف شبکه 

 اجتماعی خارجی 
0.910 1.099 0.251 0.125 2.711 0.007 

 0.028- 0.073- 1.386 0.722 محرومیت نسبی  3
-

0.543 
0.588 

 0.924 0.095 0.006 0.015 1.964 0.509 عدالتیاحساس بی 4

5 
رضایتمندی  

 سیاسی 
0.380 2.628 -0.502 -0.301 

-

4.207 
0.000 

6 
ادراک از فرصت  

 سیاسی 
0.492 2.034 -0.093 -0.039 

-

0.626 
0.532 

 0.001 3.413 0.222 0.387 2.162 0.462 ناامیدی  7

8 

متوسط استفاده از  

های  شبکه 

اجتماعی در یک 

 روزشبانه 

0.932 1.073 0.613 0.088 1.934 0.054 

 0.633 0.477 ۲.۲۹۶مقدار ثابت )عرض از مبدأ(: 

 ضریب تعیین

(R²) 0.244 

 F آماره 

15.654 

F سطح معناداری

 0.000 

(R) همبستگی چندگانه

 0.494 

 



 

 

اثر مستقیم و مثبت بر کنش ای، هر دو شاخص مصرف شبکهاز نظر مصرف رسانه  ایرانی و خارجی  های اجتماعی 

تفاوت معنادار میان این دو دسته    گیرد.اعتراضی مجازی دارند و متوسط استفاده روزانه نیز در مرز معناداری قرار می 

طور مستقیم و هم از طریق تشدید ناامیدی  های خارجی هم به شود: مصرف شبکهشبکه در اثرات غیرمستقیم نمایان می

های ایرانی از طریق  شود، در حالی که مصرف شبکه و کاهش رضایتمندی سیاسی به افزایش کنش اعتراضی منجر می 

 کننده یا کاهنده دارد.تقویت رضایت و تضعیف ناامیدی اثر خنثی 

 تبیین کنش اعتراضی در فضای واقعی  

چهارم تغییرات این متغیر از  دهد که حدود یک در نهایت، مدل رگرسیونی کنش اعتراضی در فضای واقعی نشان می 

شود.در اینجا نیز رضایتمندی سیاسی بارزترین عامل بازدارنده است  طریق متغیرهای مستقل و میانجی توضیح داده می 

افزایش می  اثر منفی و    دهد.و کاهش آن احتمال ورود به کنش میدانی را  ادراک از فرصت سیاسی)سرکوب( نیز 

ای که نشان میدهد هرچه ادراک از سرکوب بیشتر باشد میل به کنش اعتراضی  معناداری بر کنش واقعی دارد؛ یافته 

 در جامعه ایرانی کمتر می شود. 

 نتایج رگرسیون چندگانه برای کنش اعتراضی در فضای واقعی  -۵جدول شماره 
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1 
های اجتماعی  مصرف شبکه 

 ایرانی
0.711 

1.4

07 

-

0.015 

-

0.00

8 

-

0.146 
0.884 

2 
های اجتماعی  مصرف شبکه 

 خارجی 
0.911 

1.0

98 
0.160 

0.

082 
1.756 0.080 



 

 

 0.724 محرومیت نسبی  3
1.3

81 

-

0.111 

-

0.04

4 

-

0.841 
0.401 

 0.511 عدالتیاحساس بی 4
1.9

57 
0.092 

0.

036 
0.571 0.568 

 0.382 رضایتمندی سیاسی 5
2.6

20 

-

0.405 

-

0.24

8 

-

3.444 
0.001 

 0.486 ادراک از فرصت سیاسی 6
2.0

56 

-

0.341 

-

0.14

8 

-

2.321 
0.021 

 0.463 ناامیدی  7
2.1

61 
0.181 

0.

106 
1.613 0.107 

8 
های  متوسط استفاده از شبکه 

 روزاجتماعی در یک شبانه 
0.932 

1.0

73 
1.024 

0.

150 
3.264 0.001 

 ۰.۱۳۵ 1.497 ۷.۰۹۰مقدار ثابت )عرض از مبدأ(: 

ضریب تعیین  

(R²)۰.۲۴۳ 

 Fآماره 

۱۵.۳۶۸ 

 Fسطح معناداری 

۰.۰۰۰ 

 

 ( Rهمبستگی چندگانه )

۰.۴۹۳ 

 

های اجتماعی دارای اثر مستقیم، مثبت و معنادار بر کنش  ای، تنها متوسط مصرف روزانه شبکه از میان متغیرهای رسانه 

 تواند به بسیج منجر به کنش میدانی کمک کند.ها می دهد حضور مستمر در شبکهاعتراضی واقعی است و نشان می

اند و اثر کلی  های ایرانی و خارجی عمدتاً از طریق مسیرهای غیرمستقیم و با شدت ضعیف عمل کرده مصرف شبکه

 سازی بوده است. ها بر کنش واقعی بیشتر در جهت کاهش یا خنثی آن

 های پژوهش فرضیه  نتایج آزمون 

 آزمون فرضیات پتانسیل کنش اعتراضی در فضای مجازی  الف( 

 های پژوهش در ارتباط با پتانسیل کنش اعتراضی در فضای مجازی نتایج آزمون فرضیه  -۶جدول شماره 



 

 

 متن کامل فرضیه  شماره
ضریب 

 (β) استاندارد 

سطح 

 (Sig) معناداری
 نتیجه آزمون 

1 

های اجتماعی میانگین روزانه مصرف شبکه 

بر پتانسیل کنش اعتراضی در فضای مجازی اثر  

 دارد.

 تأیید شد  0.000 0.175

2 
های اجتماعی ایرانی بر پتانسیل  مصرف شبکه 

 کنش اعتراضی در فضای مجازی اثرگذار است. 
 تأیید شد  0.005 0.152

3 

های اجتماعی خارجی بر  مصرف شبکه 

پتانسیل کنش اعتراضی در فضای مجازی 

 اثرگذار است. 

 تأیید شد  0.025 0.109

4 

افزایش احساس محرومیت نسبی احتمال 

کنش اعتراضی در فضای مجازی را افزایش  

 دهد.می

 رد شد  0.284 0.059-

5 
عدالتی احتمال کنش افزایش احساس بی 

 دهد.اعتراضی در فضای مجازی را افزایش می
-0.116 0.074 

تأیید نسبی )در  

 (درصد۹۰سطح 

6 
کاهش رضایتمندی سیاسی با افزایش کنش  

 اعتراضی در فضای مجازی مرتبط است.
 تأیید شد  0.000 0.337-

7 
ادراک از فرصت سیاسی با افزایش کنش  

 اعتراضی در فضای مجازی مرتبط است.
0.073 0.266 

رد شد)اثر  

 معنادار نبود( 

8 
افزایش ناامیدی با افزایش پتانسیل کنش 

 اعتراضی در فضای مجازی مرتبط است.
 تأیید شد  0.000 0.238

 

شده، پنج فرضیه تأیید، دو فرضیه رد  دهد که از میان هشت فرضیه مطرح نتایج آزمون فرضیات این بخش نشان می 

درصد( مورد تأیید قرار گرفته است.این موضوع بیانگر آن    ۹۰صورت نسبی )در سطح اطمینان  و یک فرضیه نیز به 

 شده در الگوی نظری پژوهش، از پشتیبانی تجربی برخوردار است. بینیتوجهی از روابط پیش است که بخش قابل 

های اجتماعی  های اجتماعی )اعم از میانگین مصرف روزانه، شبکه در گام نخست، فرضیات مرتبط با مصرف شبکه

های اجتماعی  دهد که هرچه میزان استفاده از شبکه های خارجی( همگی تأیید شدند.این یافته نشان میایرانی و شبکه



 

 

کنش  در  مشارکت  برای  کاربران  آمادگی  و  پتانسیل  یابد،  بیشتر  افزایش  نیز  مجازی  فضای  در  اعتراضی  های 

نه توان گفت شبکهشود.بنابراین، می می بلکه بستری برای شکل های اجتماعی  ارتباطی،  ابزار  های  گیری گرایش تنها 

 شوند. اعتراضی محسوب می 

در میان متغیرهای نگرشی و سیاسی، کاهش رضایتمندی سیاسی و افزایش احساس ناامیدی هر دو اثر معنادار و در  

از وضعیت سیاسی موجود   در شرایطی که  افراد  است که  از آن  نتایج حاکی  داشتند.این  نظری  انتظار  مورد  جهت 

کنند، تمایل بیشتری برای ابراز نارضایتی و کنش اعتراضی  رضایت کمتری دارند و امیدی به بهبود شرایط احساس نمی 

عنوان دو عامل انگیزشی مهم، در تقویت  عبارت دیگر، نارضایتی و ناامیدی به دهند.به در فضای مجازی از خود نشان می

 های برخط نقش دارند. گرایش به اعتراض در محیط

رسد که  در مقابل، فرضیات مربوط به احساس محرومیت نسبی و ادراک از فرصت سیاسی تأیید نشدند.به نظر می 

ای در بروز رفتار اعتراضی ندارند؛ زیرا افراد ممکن است بدون  کننده در فضای مجازی، این دو متغیر چندان نقش تعیین

های مشترک،  های سیاسی، صرفاً بر اساس هیجان، همدلی یا تجربهاحساس مستقیم محرومیت یا بدون ارزیابی فرصت 

 های اعتراضی مشارکت کنند. در کنش 

ی تأثیر  دهنده درصد تأیید شد، که نشان  ۹۰عدالتی تنها در سطح اطمینان  ی مربوط به احساس بیهمچنین، فرضیه

بی  است.درواقع،  اعتراضی  کنش  پتانسیل  بر  آن  می نسبی  بهعدالتی  زمینهتواند  عامل  یک  اما  عنوان  کند،  عمل  ساز 

 تنهایی برای تحریک رفتار اعتراضی کافی نیست.به

 

 

 

 اثرات مستقیم، غیرمستقیم و متغیرهای مستقل و میانجی بر پتانسیل کنش اعتراضی در فضای مجازی -۷جدول شماره 

 کل اثر اثر غیرمستقیم اثر مستقیم  متغیر مستقل / میانجی 

 0.175 — 0.175 متوسط مصرف روزانه 

 0.088- 0.24- = (0.337- × 0.383) + (0.238 × 0.469-) 0.152 های ایرانی مصرف شبکه 

 0.211 0.102 = (0.337- × 0.193-) + (0.238 × 0.156) 0.109 های خارجیمصرف شبکه 

 0.238 — 0.238 ناامیدی 

 0.337- — 0.337- رضایتمندی سیاسی



 

 

 

جامع  بررسی  به برای  مستقیم  اثرات  بر  متغیرها، علاوه  میان  علّی  روابط  اثرات  دستتر  رگرسیون چندگانه،  از  آمده 

غیرمستقیم نیز محاسبه گردید.در میان متغیرها، رضایتمندی سیاسی و ناامیدی بیشترین تأثیر را بر جای گذاشتند.کاهش  

شود.در مقابل، افزایش  طور مستقیم باعث افزایش تمایل به کنش اعتراضی میبه(  β=-0.337) رضایتمندی سیاسی

دهد که هرچه شهروندان  کند.این دو یافته نشان مینیز گرایش به اعتراض را تقویت می (  β=0.238) احساس ناامیدی

های اعتراضی در  ها در کنش تر و نسبت به آینده ناامیدتر باشند، احتمال مشارکت آن نسبت به ساختار سیاسی بدبین 

تأثیر معناداری    چه داخلی و چه خارجی  های اجتماعیاز سوی دیگر، مصرف شبکه.فضای مجازی بیشتر خواهد بود

 (β=0.109)های خارجی  و مصرف شبکه (β=0.175) بر پتانسیل کنش اعتراضی دارد.اثر مستقیم مصرف روزانه  

می  نشان  است.این موضوع  توجه  قابل  و  اجتماعی، صرف دهد شبکه مثبت  نوع آن های  از  برای  نظر  مهم  بستری  ها، 

های خارجی  نکته مهم این است که مصرف شبکه  .شوندهای اعتراضی محسوب میگیری و گسترش گرایششکل

دارد.این شبکه  نیز  توجهی  قابل  غیرمستقیم  اثر  مستقیم،  اثر  بر  ناامیدیعلاوه  احساس  افزایش  با  و  (β=0.156) ها 

کنند.بنابراین  های اعتراضی فراهم می ، عملاً زمینه را برای تقویت گرایش (β=-0.193) کاهش رضایتمندی سیاسی

نه شبکه اطلاع های خارجی  ابزار  بر نگرش رسانی تنها  بلکه  اثرگذارنداند،  نیز  افراد  در مقابل،    .ها و هیجانات سیاسی 

، اما اثرات  (β=0.152) های ایرانی اگرچه در سطح مستقیم اثر مثبت بر پتانسیل کنش اعتراضی داردمصرف شبکه

ای عمل کرده که در نهایت اثر کل آن  گونهغیرمستقیم آن از طریق کاهش ناامیدی و افزایش رضایتمندی سیاسی به 

گیری  های خارجی در جهت تواند همانند شبکه ها نمی دهد که مصرف این شبکهمنفی شده است .این یافته نشان می 

 . اعتراضی افراد اثرگذار باشد

حلقه واسط    ویژه ناامیدی و رضایتمندی سیاسی به   شناختی و ادراکیدهد که عوامل روان طور کلی، الگو نشان می به

بر  .کنندها ایفا می های اجتماعی و پتانسیل کنش اعتراضی هستند و نقش کلیدی در تبیین این کنش میان مصرف شبکه 

اساس این نتایج، الگوی علّی پتانسیل کنش اعتراضی در فضای مجازی در قالب شکل ذیل ترسیم گردیده است.در  

 شدند.اند و روابط غیرمعنادار حذف ها و ضرایب استاندارد شده نمایش داده شده این نمودار، مسیرهای معنادار با فلش 



 

 

 
 الگوی علی اثرگذاری متغیرها بر پتانسیل کنش اعتراضی  -۲شکل شماره 

 آزمون فرضیات کنش اعتراضی در فضای مجازی ب( 

 آزمون فرضیات کنش اعتراضی در فضای مجازی  -۸جدول شماره 

 متن کامل فرضیه  1
ضریب 

 (β) استاندارد 

سطح 

 (Sig) معناداری
 نتیجه آزمون 

1 
های اجتماعی بر میانگین روزانه مصرف شبکه 

 کنش اعتراضی در فضای مجازی اثر دارد.
0.088 0.054 

تأیید نسبی )در  

 (درصد۹۰سطح 

2 
های اجتماعی ایرانی بر کنش مصرف شبکه 

 اعتراضی در فضای مجازی اثرگذار است. 
 تأیید شد  0.001 0.170

3 
های اجتماعی خارجی بر کنش  مصرف شبکه 

 اعتراضی در فضای مجازی اثرگذار است. 
 تأیید شد  0.007 0.125

4 
افزایش احساس محرومیت نسبی احتمال کنش  

 دهد.اعتراضی در فضای مجازی را افزایش می
 رد شد  0.588 0.028-

5 
عدالتی احتمال کنش افزایش احساس بی 

 دهد.اعتراضی در فضای مجازی را افزایش می
 رد شد  0.924 0.006

6 
کاهش رضایتمندی سیاسی با افزایش کنش  

 اعتراضی در فضای مجازی مرتبط است.
 تأیید شد  0.000 0.301-

7 
ادراک از فرصت سیاسی با افزایش کنش  

 اعتراضی در فضای مجازی مرتبط است.
-0.039 0.532 

رد شد )اثر  

 معنادار نبود( 



 

 

8 
افزایش ناامیدی با افزایش کنش اعتراضی در  

 فضای مجازی مرتبط است. 
 تأیید شد  0.001 0.222

 

شده در ارتباط با کنش اعتراضی در فضای مجازی، پنج فرضیه تأیید  دهد که از میان هشت فرضیه مطرح نتایج نشان می 

( و مصرف Sig=0.001, β=0.170) های اجتماعی ایرانیهای مربوط به مصرف شبکه اند.فرضیه و سه فرضیه رد شده 

( هر دو اثر مثبت و معناداری را نشان دادند و بنابراین تأیید  Sig=0.007, β=0.125) های اجتماعی خارجیشبکه

درصد تأیید نسبی    ۹۰های اجتماعی در سطح اطمینان  شدند.همچنین، فرضیه مربوط به میانگین روزانه مصرف شبکه

فرضیه   (.Sig=0.054, β=0.088) گردید میانجی،  متغیرهای  میان  سیاسیدر  رضایتمندی  به  مربوط   های 

(Sig=0.000, β=-0.301ناامیدی و   ) (Sig=0.001, β=0.222  معنا که این  به  قرار گرفتند؛  تأیید  مورد  نیز   )

به  ناامیدی  افزایش  اعتراضی در فضای مجازی  کاهش رضایتمندی سیاسی و  به کنش  افزایش تمایل  ترتیب موجب 

 شوند.می

فرضیه مقابل،  نسبیدر  محرومیت  به  مربوط  بیSig=0.588, β=-0.028) های  احساس   ،  عدالتی( 

(Sig=0.924, β=0.006(و ادراک از فرصت سیاسی )Sig=0.532, β=-0.039  از نظر آماری معنادار نبوده و )

 بنابراین رد شدند. 

 

 اثرات مستقیم، غیرمستقیم و متغیرهای مستقل و میانجی بر کنش اعتراضی در فضای مجازی  -۹جدول شماره 

متغیر مستقل /  

 میانجی

اثر مستقیم بر  

 کنش مجازی

 اثر غیرمستقیم

 )از طریق رضایتمندی و ناامیدی(
 کل اثر

های  مصرف شبکه 

 اجتماعی ایرانی
0.170 ۰.۲۱۹ - - ۰.۰۴۹ 

های  مصرف شبکه 

 اجتماعی خارجی 
0.125 ۰.۰۹۲ ۰.۲۱۷ 

رضایتمندی  

 سیاسی )میانجی(
-0.301 — -0.301 

 0.222 — 0.222 ناامیدی )میانجی( 



 

 

 

می   ۹شماره  گونه که در جدول  همان  به مصرف شبکه مشاهده  مربوط  متغیرهای  و  شود،  )ایرانی  اجتماعی  های 

خارجی( علاوه بر اثرات مستقیم، از طریق متغیرهای میانجی »رضایتمندی سیاسی« و »ناامیدی« نیز بر پتانسیل کنش 

های اجتماعی ایرانی دارای یک اثر مستقیم مثبت اعتراضی در فضای مجازی اثرگذارند.در گام نخست، مصرف شبکه

های داخلی، تمایل به  (، به این معنا که با افزایش میزان استفاده از شبکهβ=0.170و معنادار بر کنش مجازی است)

-=βیابد.با این حال، مسیرهای غیرمستقیم از طریق متغیرهای میانجی اثری منفی )مشارکت اعتراضی برخط افزایش می 

شود های ایرانی موجب افزایش رضایتمندی سیاسی و کاهش ناامیدی می اند؛ زیرا مصرف شبکه ( ایجاد کرده 0.219

ای معکوس با کنش اعتراضی قرار دارند.در نتیجه، اثر کل مصرف شبکه های اجتماعی ایرانی  و هر دو متغیر در رابطه 

دهد اثر خالص چندان قوی نیست و حتی اندکی  رسد که نشان می می  ۰.۰۴۹بر پتانسیل کنش اعتراضی به مقدار منفی 

 شود.منفی می

 الگوی علیّ اثرگذاری متغیرها بر کنش اعتراضی در فضای مجازی  -۳شکل شماره 

 

( و هم اثر β=0.125های اجتماعی خارجی هم اثر مستقیم مثبتی بر کنش مجازی دارد )در مقابل، مصرف شبکه

میانجی) مسیرهای  از  مثبت  و کاهش  β=0.092غیرمستقیم  ناامیدی  افزایش  طریق  از  عمدتاً  غیرمستقیم  مسیر  این   )

کنند.بنابراین اثر کل  گیرد که هر دو در جهت افزایش پتانسیل کنش اعتراضی عمل میرضایتمندی سیاسی شکل می 

شبکه  شبکه β=0.217های خارجی)مصرف  به  نسبت  به (  داخلی  قوی های  هم مراتب  و  نظری  تر  انتظارات  با  جهت 



 

 

با نیز مشاهده شد که رضایتمندی سیاسی  بین متغیرهای میانجی  با  ( رابطه β=-0.301) است.در  ای منفی و معنادار 

می  را کاهش  اعتراضی  رفتار  احتمال  از وضعیت سیاسی،  افزایش رضایت  یعنی  دارد؛  مجازی  دهد.برعکس،  کنش 

( اثر مثبت و معناداری بر کنش اعتراضی دارد، بدین معنا که هرچه احساس ناامیدی در میان  β=0.222) ناامیدی با

 یابد. های اعتراضی در فضای مجازی نیز افزایش می افراد بیشتر باشد، تمایل آنان به کنش

 واقعی ( آزمون فرضیات کنش اعتراضی در فضای ج
 آزمون فرضیات در الگوی کنش اعتراضی در فضای واقعی -۱۰جدول شماره 

 متن کامل فرضیه  شماره
ضریب 

 (βاستاندارد)

سطح 

 ( Sigمعناداری)
 نتیجه آزمون 

1 

های  میانگین روزانه مصرف شبکه 

اجتماعی بر کنش اعتراضی در فضای واقعی  

 اثر دارد. 

 تأیید شد  0.001 0.150

2 

های اجتماعی ایرانی بر مصرف شبکه 

کنش اعتراضی در فضای واقعی اثرگذار  

 است.

 رد شد  0.884 0.008-

3 

های اجتماعی خارجی بر  مصرف شبکه 

کنش اعتراضی در فضای واقعی اثرگذار  

 است.

0.082 0.080 
تأیید نسبی )در  

 (درصد۹۰سطح 

4 

افزایش احساس محرومیت نسبی احتمال 

کنش اعتراضی در فضای واقعی را افزایش 

 دهد.می

 رد شد  0.401 0.044-

5 
عدالتی احتمال کنش افزایش احساس بی 

 دهد.اعتراضی در فضای واقعی را افزایش می
 رد شد  0.568 0.036

6 
کاهش رضایتمندی سیاسی با افزایش  

 کنش اعتراضی در فضای واقعی مرتبط است.
 تأیید شد  0.001 0.248-

7 
ادراک از فرصت سیاسی با افزایش کنش  

 اعتراضی در فضای واقعی مرتبط است.
 شد  رد 0.021 0.148-

 

رد شد )در مرز   0.107 0.106افزایش ناامیدی با افزایش کنش اعتراضی  8



 

 

 معناداری( در فضای واقعی مرتبط است.

 

شده در ارتباط با کنش اعتراضی  دهد که از میان هشت فرضیه مطرح آزمون فرضیات پژوهش در این بخش  نشان می 

طور مشخص، فرضیه مربوط به میانگین روزانه مصرف  اند.بهها مورد تأیید قرار گرفته در فضای واقعی، تنها بخشی از آن

های  ( تأیید شد و نشان داد که استفاده بیشتر از شبکهβ=0.150, p=0.001) های اجتماعی با اثر مثبت و معنادارشبکه

می  افزایش  را  واقعی  اعتراضات  احتمال مشارکت در  به کاهش رضایتمندی  اجتماعی  مربوط  فرضیه  دهد.همچنین، 

که نارضایتی از ساختار سیاسی  می تواند محرک    است( تأیید شد که بیانگر آن  β=-0.248, p=0.001سیاسی )

های اجتماعی ایرانی و خارجی، احساس  باشد.در مقابل، فرضیات مربوط به مصرف شبکه   اصلی کنش اعتراضی واقعی 

شده میان این متغیرها و کنش اعتراضی از  عدالتی، محرومیت نسبی و ناامیدی همگی رد شدند، زیرا روابط مشاهده بی

 و یا خلاف جهت نظری بود. (p>0.05) نظر آماری معنادار نبودند

 اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل متغیرهای مستقل و میانجی بر کنش اعتراضی در فضای واقعی  -۱۱جدول شماره 

متغیر مستقل /  

 میانجی 

اثر  

 مستقیم 
 کل اثر  اثر غیرمستقیم 

 0.150 — 0.150 متوسط مصرف روزانه 

 — های ایرانی مصرف شبکه

( + از ۰.۰۹۵-=  ۰.۲۴۸-×  ۰.۳۸۳از طریق رضایتمندی )

- → (0.067- = 0.146- × 0.460) طریق ادراک

0.162 

-0.162 

های  مصرف شبکه

 خارجی 
— 

( + از ۰.۰۴۸-=  ۰.۲۴۸-×  ۰.۱۹۳از طریق رضایتمندی )

- → (0.022 = 0.146- × 0.151-) طریق ادراک

0.026 

-0.026 

 0.248- — 0.248- رضایتمندی سیاسی 

 0.146- — 0.146- ادراک فرصت سیاسی 

 

های اجتماعی دارای اثر مستقیم مثبت و معنادار برابر با  متغیر متوسط مصرف روزانه شبکه    ۱۱بر اساس نتایج جدول  

های اجتماعی،  دهد با افزایش استفاده روزانه از شبکه بر کنش اعتراضی در فضای واقعی است.این مقدار نشان می  ۰.۱۵۰

ای مؤثر بر کنش واقعی  ترین عامل رسانهکند و این متغیر مهم احتمال مشارکت در اعتراضات میدانی افزایش پیدا می 



 

 

 ۰.۱۶۲های اجتماعی ایرانی فاقد اثر مستقیم است، اما از مسیرهای غیرمستقیم اثری منفی به میزان  است.مصرف شبکه

شود؛ نخست از طریق افزایش رضایتمندی سیاسی با ضریب  بر کنش اعتراضی واقعی دارد.این اثر از دو مسیر ایجاد می 

های سیاسی)ادراک از  ای منفی با کنش واقعی دارد و سپس از طریق افزایش ادراک فرصتکه خود رابطه   ۰.۳۸۳

های ایرانی در  ای منفی با رفتار اعتراضی دارد.در نتیجه، استفاده از شبکه که آن نیز رابطه   ۰.۴۶۰سرکوب( با ضریب  

به کاهش احتمال حضور واقعی در اعتراض  اثری شود.مصرف شبکهها منجر میمجموع  نیز  های اجتماعی خارجی 

میزان  غیرمستقی به  منفی  و  با ضریب    ۰.۰۲۶م  سیاسی  رضایتمندی  طریق  از  اثر  ادراک    ۰.۱۹۳دارد.این  طریق  از  و 

گیرد که نهایتاً اثر کلی آن بر کنش واقعی منفی و ضعیف است.در  شکل می   ۰.۱۵۱های سیاسی با ضریب منفی  فرصت

دهد کاهش  است و نشان می   ۰.۲۴۸میان متغیرهای میانجی، رضایتمندی سیاسی دارای اثر مستقیم و منفی با ضریب  

می  منجر  واقعی  اعتراضی  احتمال کنش  افزایش  به  سیاسی  فرصت رضایتمندی  ادراک  با  شود.همچنین  سیاسی  های 

دهد که افراد هرچه سرکوب و هزینه سیاسی را بیشتر ادراک کنند، احتمال مشارکت  نشان می   ۰.۱۴۶ضریب منفی  

ای که با منطق نظری فرآیند سیاسی ـ مبنی بر کاهش کنش اعتراضی  یابد؛ نتیجه آنان در اعتراضات واقعی کاهش می 

 در شرایط ادراک بالای سرکوب ـ سازگار است.

 الگوی علیّ اثرگذاری متغیرها بر کنش اعتراضی در فضای واقعی  -۴شکل شماره 

 

 

 



 

 

 های پژوهش خلاصه یافته 

یافته در یک جمع  از آزمون فرضیه بندی کلی،  زیر دسته های حاصل  به شرح  اعتراضی  بندی  ها در سه سطح کنش 

 شوند:می

ویژه خارجی( اثر مستقیم و مثبت بر  های اجتماعی )به : مصرف شبکهپتانسیل کنش اعتراضی )ذهنی(  •

مثبت( شکل )اثر  آینده  به  نسبت  ناامیدی  و  منفی(  )اثر  سیاسی  رضایتمندی  دارد.  اعتراض  پتانسیل  گیری 

 ترین متغیرهای میانجی هستند. مهم 

های خارجی و داخلی هر دو اثر مستقیم و مثبت بر رفتارهای  : شبکه ( برخطکنش اعتراضی مجازی )  •

های خارجی از مسیر کاهش رضایت و افزایش ناامیدی،  اعتراضی آنلاین دارند. با این حال، مصرف شبکه 

 دهند.های داخلی اثری خنثی یا کاهنده نشان می اثر غیرمستقیم فزاینده دارد؛ در حالی که شبکه 

های داخلی یا خارجی  برخلاف دو مدل قبل، مصرف اختصاصی شبکه   کنش اعتراضی واقعی )میدانی(: •

تنها مصرف کلی رسانه و  ندارد  میدانی  بر حضور  این سطح،  اثر مستقیم  اثر مستقیم و ضعیفی دارد. در  ها 

ران  ترین عامل بازدارنده عینی و »کاهش رضایتمندی سیاسی« پیش »ادراک سرکوب و هزینه سیاسی« قوی 

 اصلی حضور خیابانی است. 

 گیری  نتیجه 

ایران، مؤید آن است که این    ۱۴۰۱های اجتماعی در اعتراضات سال  های پژوهش حاضر در خصوص نقش شبکه یافته

متغیری حاشیهرسانه  عنوان  به  نه  علتی تکها  مثابه  به  نه  و  »تسهیل ای  یک  قامت  در  بلکه  و  ساحتی،  ساختاری«  گر 

ای و کنشگری سیاسی، فرآیندی  دهد که تعامل میان مصرف رسانه اند. نتایج نشان میدهنده معنا« عمل کرده»برساخت

به و  زمینهپیچیده، چندسطحی  به  وابسته  سیاسیشدت  رهیافت -های  برخلاف  است.  تقلیلاجتماعی  که  های  گرایانه 

خیابانی میشبکه تام کنش  را جایگزین  اجتماعی  عمدتاً در سطوح  های  فضاها  این  داد که  نشان  مطالعه  این  دانند، 

 اند.ی«، »عاطفی« و »بسیج نمادین« اثرگذار بوده »ادراک

داده  تفاوتتحلیل  گویای  واقعی،  کنش  و  مجازی  کنش  کنش،  پتانسیل  سطح  سه  در  الگوی  ها  در  معناداری  های 

»پتانسیل کنش«، آمادگی ذهنی و  اثرگذاری است. در سطح نخست، مصرف مستمر شبکه با تقویت  های اجتماعی 

عاطفی کاربران را برای پذیرش مشروعیت اعتراضات افزایش داده است. در سطح دوم، یعنی کنش در فضای مجازی،  

ایفای  به دلیل کاهش »هزینه مشارکت« و سرعت بالای بازخورد، شبکه های اجتماعی خود به عنوان »میدان کنش« 



 

 

ای  ها حاکی از آن است که مصرف رسانه (، یافته میداناند. با این حال، در سطح سوم )کنش در فضای  نقش کرده

گر »ادراک  کنندگی بالایی برای حضور در خیابان ندارد؛ چرا که در این سطح، متغیر مداخله بینیتنهایی قدرت پیش به

توانند نارضایتی  های اجتماعی می کند. به عبارتی، شبکه هزینه و فرصت سیاسی« به عنوان یک سد بازدارنده عمل می 

فایده و ارزیابی  -را تشدید کنند، اما تبدیل این نارضایتی به کنش میدانی، تابعی از محاسبات عقلانی معطوف به هزینه

 سطح سرکوب است.

های اجتماعی از طریق دو مسیر »ادراکی«  اجتماعی، پژوهش نشان داد که شبکه -شناختیاز منظر سازوکارهای روان 

های  عدالتی( و »عاطفی« )بازتولید خشم و ناامیدی نسبت به آینده( بر گرایش )تشدید احساس محرومیت نسبی و بی 

می  اثر  کلیدی اعتراضی  وضعیت«،  بهبود  از  »ناامیدی  و  سیاسی«  رضایتمندی  »کاهش  میان،  این  در  ترین  گذارند. 

های  اند. همچنین، تفاوت معنادار میان اثرگذاری پلتفرم ای به پتانسیل اعتراضی بودهمسیرهای انتقال اثر مصرف رسانه

ای  رسانه دهی به زیست شده« در شکلای« و »آزادی بیان ادراک دهنده نقش متغیر »اعتماد رسانهخارجی و داخلی، نشان 

 کاربران است. 

   

 

 منابع:  

. ترجمه مجید عباسی.  ها و رویکردهاهای اجتماعی و اعتراض سیاسی: نظریه جنبش(. ۱۴۰۱آپ، کارل دیتر. )

 )چاپ دوم(. تهران: پژوهشکده مطالعات راهبردی.

نامه های اجتماعی در انقلاب اوکراین و ارمنستان. پایان (. مطالعه تطبیقی نقش رسانه ۱۳۹۴پیدائی نیاری، مینا. )

کارشناسی ارشد، دانشگاه علامه طباطبائی، موسسه آموزش عالی بیمه اکو. استاد راهنما: سعید شکوهی، استاد 

 مشاور: مرتضی نورمحمدی.

 پیمایش در تحقیقات اجتماعی )هوشنگ نایبی، مترجم(.تهران: نشر نی. (.۱۴۰۱دواس، د.ا.)

نامه کارشناسی  های اجتماعی. پایانهای ارتباطی ـ اطلاعاتی بر جنبش (. تأثیر تکنولوژی ۱۳۹۲رضوانیان، علی. )

پور، استاد  تهران، دانشکده ادبیات و علوم انسانی. استاد راهنما: فریده محمدعلی  -ارشد، دانشگاه تربیت معلم 

 مشاور: غلامرضا کریمی.



 

 

های  (. فراتحلیل مقالات مرتبط با نقش شبکه۱۴۰۰.، عبدالرحمانی، رضا. )محمدرضارفیعی دولت آبادی، 

 . 100-75 ,(20)10 ,مطالعات بیداری اسلامی .(۲۰۱۰-۲۰۱۷) اجتماعی مجازی در وقوع بیداری اسلامی

 . ۹توئیتری شدن سیاست. تهران: انتشارات اگر.ص (. ۱۴۰۳. )حمدرهبری، م

شناسی مطالعات انقلاب با تأکید بر انقلاب اسلامی ایران. پژوهشکده امام  (. روش ۱۳۸۸طالبان، محمدرضا. )

 .و انقلاب اسلامی  )س(خمینی

های اجتماعی.  های نوین در جنبش(. نقش رسانه۱۳۹۱عبداللهی، رضا؛ شورگشتی، محسن؛ اخوت پور، بابک. )

 . ۱۷۲-۱۴۵(، ۱۸)۱۳نشریه مطالعات فرهنگ و ارتباطات، 

مجله علوم   گیری.توسعه مدنی در طول زندگی و مشارکت در رأی (. 1390) نیا، حسن، و همکاران.غفوری 

 . ۵۸-۳۵، (2)۳سیاسی ایران، 

نامه در ایران. پایان ۱۳۹۶و  ۱۳۸۸های های سالها بر اعتراض (. بررسی نقش رسانه ۱۳۹۶قربانی، علی. )

، دانشکده علوم اجتماعی. استاد راهنما: بهنام سرخیل، استاد  )ره(المللی امام خمینیکارشناسی ارشد، دانشگاه بین 

 مشاور: قربانعلی قربانزاده سوار.
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